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Pour du soutien en tant que victime, survivante ou proche, n’hésitez pas à contacter SOS violence 

conjugale au 1-800 -363 -9010

Qu’est -ce que la violence conjugale et le contrôle coercitif ?

Comment se manifeste - ils en milieu de travail ?

Pourquoi doit -on s’en préoccuper en milieu de travail ?

Comment pouvons -nous offrir du soutien en tant que collègue ?

https://sosviolenceconjugale.ca/fr
https://sosviolenceconjugale.ca/fr


Le vrai visage de la violence conjugale

Moyen choisi pour dominer l’autre personne et affirmer son pouvoir sur elle . La

violence conjugale n’est pas une perte de contrôle, mais une prise de contrôle .

Schémas d’abus répétés et continus mis en place de manière progressive et

insidieuse .

S’opère notamment par la surveillance, l’isolement et les microrégulations du

quotidien

Prive la victime de ses droits, de son autonomie et de sa liberté .

Selon l’OMS :

o les inégalités de genre « sont l’un des principaux facteurs de risque de violence à
l’égard des femmes . »

o «La violence exercée par un partenaire intime est de loin la forme la plus répandue de
violence à l’égard des femmes dans le monde»

Comprendre 
le contrôle 
coercitif

https://www.who.int/fr/news/item/09-03-2021-devastatingly-pervasive-1-in-3-women-globally-experience-violence
https://www.who.int/fr/news/item/09-03-2021-devastatingly-pervasive-1-in-3-women-globally-experience-violence


Principales manifestations de violence conjugale

Abus via les
technologies

Détournement
cognitif

Interrogatoire
Violence
spirituelle

Surveillance
Violence
physique

Blâme et
humiliation

Isolement

Violence
économique

Menaces
Imposition
de règles

Harcèlement
Violence
sexuelle



Précarité financière

Périnatalité

Situation de handicap ou condition de santé

Statut migratoire

Barrière culturelle ou de langue

Auteur de violence en position d’autorité

Appartenance à un groupe marginalisé/oppressé

Manifestations ou obstacles spécifiques



Les obstacles à la dénonciation et à la rupture

Normalisation ou banalisation

Doutes sur ses perceptions

Sentiment de responsabilité, de culpabilité 
ou de honte

Isolement et absence de soutien

Craintes d’être jugée, reniée ou 
abandonnée par ses proches

Peurs de perdre ses enfants, d’être accusée 
de « briser la famille » ou de ne plus être en 
mesure de les protéger 

Conséquences sur la santé physique et 
psychologique

Coût de la vie, ressources insuffisantes et 
difficultés à se loger

Menaces reliées à la perte du statut 
d'immigration

Difficulté d’accès aux soins, aux services, au 
transport, à un revenu, à une représentation 
juridique, etc.

Espoir que la situation change ou de 
retrouver la relation du début

Menaces envers elle, ses enfants ou sa 
famille élargie

Poursuite et intensification de la violence 
après la séparation



« Avec la séparation, on passe de la tentative de maintenir la
partenaire dans la relation à la volonté de la détruire si elle
quitte. »

Dobash & Dobash (Traduction libre)

L’auteur de violence peut chercher à :

Maintenir le contrôle ;

Empêcher la victime de faire valoir ses droits;

Imposer le retour de la relation;

Se venger /punir la victime .

Quitter le partenaire ne met pas fin à la violence



L’accès et le maintien à l’emploi peuvent
apporter des facteurs de protection pour les
victimes :

o Accès à un revenu

o Barrière à l'isolement

o Barrière à la surveillance

o Lieu où le filet de sécurité peut être renforcé

Pourquoi se préoccuper de la violence 
conjugale en milieu de travail ? 



La violence conjugale peut se poursuivre au
travail et aucun milieu de travail n’est épargné .

Dans une enquête canadienne sur la violence
conjugale en milieu de travail, 33% des répondant·e·s
ont déclaré avoir vécu de la violence conjugale au
cours de leur vie .

Dans ce groupe, 53 % ont déclaré que la violence
conjugale se poursuivait au travail.

Pourquoi se préoccuper de la violence 
conjugale en milieu de travail ? 
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La violence conjugale peut se poursuivre au
travail et aucun milieu de travail n’est épargné .

o Surveiller, contrôler, harceler, dévaloriser, intimider,
menacer par des appels, des textos ou des courriels .

o Se présenter sur le lieu de travail, attendre à l’extérieur
ou à proximité .

o Communiquer avec l’employeur ou les collègues de
travail pour parler de la victime ou obtenir des
informations à son sujet .

o Utiliser le contexte de télétravail pour surveiller les
communications, restreindre les contacts et imposer
une présence constante .

Pourquoi se préoccuper de la violence 
conjugale en milieu de travail ? 



La violence conjugale qui se manifeste à
l’extérieur du lieu ou des heures de travail peut
tout de même toucher la sphère professionnelle .

o Provoquer des retards ou des absences

o Se connecter à sa messagerie professionnelle

o Briser son équipement de travail

o Empêcher les liens avec ses collègues de travail

o Dévaloriser son travail et ses réussites professionnelles

o Surveiller ses déplacements entre le domicile et le travail

o Empêcher l’accès au compte de banque dans lequel est

déposé le salaire

o Exiger un compte - rendu détaillé de sa journée au travail

Pourquoi se préoccuper de la violence 
conjugale en milieu de travail ? 



Stress, anxiété, fatigue et 
peur

Perte de confiance, d’énergie 
ou de motivation

Difficulté de concentration ou 
d’exécution des tâches

Retards

Absences

Présentéisme

Mesures disciplinaires

Perte d’expérience 

Perte de l’emploi

Accidents de travail 

Arrêt de travail

Pour la victime Pour les collègues Pour l'employeur

53 % des collègues témoins

d’une situation de violence

conjugale ont déclaré que leur

travail avait été affecté en raison

du stress provoqué par ce

contexte .

Perte de personnel et 
d’expertise

Enjeux de sécurité 

Accidents de travail

Pertes de productivité

Inquiétudes 

Sentiment d’impuissance et 
frustrations

Tensions ou conflits

Baisse de motivation 

Crainte pour leur sécurité et 
celle de leur collègue

Sur 73 employeurs sondés par

le Conference Board of

Canada , 71 % ont déjà vécu une

situation dans laquelle ils ont eu

à agir pour renforcer la sécurité

d’une victime de violence

conjugale à leur emploi .

Des effets
sur toute 

l’organisation
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Que dit la Loi ?

LSST | Article 51  | Paragraphe 16

« […] prendre les mesures pour assurer la protection du travailleur exposé sur les

lieux de travail à une situation de violence physique ou psychologique, incluant la

violence conjugale ou familiale .

[…] Dans le cas d’une situation de violence conjugale ou familiale, l’employeur est

tenu de prendre les mesures lorsqu’il sait ou devrait raisonnablement savoir que le

travailleur est exposé à cette violence . »



Une obligation de moyens et non de résultats.

S’applique lorsque l’employeur a connaissance d’une situation ou qu’il devrait
raisonnablement en avoir connaissance

L’employeur ne peut exiger un dévoilement

Le « lieu de travail » inclut notamment le télétravail et les situations socio -
professionnelles en lien avec le travail

Que dit la Loi ?



Reconnaître 

les signes de 

violence conjugale 

en milieu de travail

Les victimes de violence conjugale peuvent hésiter à se confier de peur de ne
pas être crues, d’être jugées ou encore d’être congédiées .

Restez à l’affut des signes qui peuvent vous aider à reconnaître si une collègue
est victime de violence conjugale :

Surveillance et contrôle par le partenaire

Changement dans la performance et la
présence de l’employée

État émotionnel et physique

Isolement et contrainte



Recevoir

un dévoilement de 

violence conjugale

o Soyez à l’écoute et faites preuve d’empathie

o Démontrez votre soutien (croire, valider, rassurer, déresponsabiliser, etc.) 

et posez les bases d’un lien de confiance

o Demeurez à l’écoute de son rythme et respecter ses choix

o Assurez la confidentialité

o Informez -vous de ses besoins

o Respectez vos propres limites et ne prenez pas un rôle d’intervention

o Parlez - lui des ressources spécialisées et de leurs services

o Informez - la des responsabilités de l’employeur au sujet de la violence 

conjugale et des mesures de soutien et de sécurité possibles

«  J’ai entendu que… » 

(Ex. : « J’ai entendu que 

vous recevez plusieurs 

appels par jour de votre 

conjoint.  »)

«  Je suis préoccupé·e

par votre situation.  »

«  Les maisons d’aide

et d’hébergement 

peuvent vous soutenir, 

peu importe ce que vous 

décidez.  »



Soutien téléphonique 7 jours/24 heures

Consultation externe

Hébergement sécuritaire

Intervention individuelle, de groupe et jeunesse

Information, référence, soutien et accompagnement dans 
les démarches

Suivi post -hébergement

Prévention et sensibilisation dans la communauté

Aide aux proches et aux intervenant ·e·s sociojudiciaires

Les maisons, c’est plus que de l’hébergement !
Les services 
des maisons 
sont gratuits et 
confidentiels. 

24 / 7



Quelques 

outils

https://maisons-femmes.qc.ca/wp-content/uploads/2025/08/RMFVVC_Que-faire-si-MTA-2025.pdf
https://maisons-femmes.qc.ca/wp-content/uploads/2025/08/RMFVVC_Napperon-MTA.pdf
https://milieuxdetravailallies.com/wp-content/uploads/2023/09/GUIDE-bonnes-pratiques-travail-violence-conjugale-RMFVVC-LR.pdf
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https://www.controlecoercitif.ca/


Question ?



milieuxdetravailallies.com

milieuxallies@maisons -femmes.qc.ca

(438) 372-3865

https://milieuxdetravailallies.com/
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